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本資料に関するご不明点は以下フォームよりお問い合わせください。

https://checkout.rakuten.co.jp/biz/contact/

■本資料の用語について

本資料内で記載する用語の意味は以下のとおりです。

・楽天＝楽天ペイメント株式会社

・楽天ペイ＝楽天ペイ（オンライン決済）V2

https://checkout.rakuten.co.jp/biz/contact/
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１．楽天ペイ（オンライン決済）V2導入の流れ

①おちゃのこネットの
設定

②楽天ペイお申込み

③クレジットカード
審査

④楽天ペイ
アカウント発行

⑤おちゃのこネット
管理画面設定

⑥サイト表記

導入完了！

おちゃのこネットのご利用開始後、まずはおちゃのこ
ネットの管理画面で商品登録・サイトURL設定まで完了
させてください。

本資料P５に記載のお申込みリンクより、お申込み手続き
を行ってください。お申込み前に必ずP４をご確認くださ
い。

お申込み受付後、楽天を通してクレジットカード審査を
行います。（通常３～５営業日）
※楽天ペイ（オンライン決済）でご利用できる全カードブランドを審査
する場合、約3週間ほどかかります。

クレジットカード審査が完了後、楽天よりアカウント発
行に関するメールが送られますので、楽天ペイ管理画面
のアカウント設定を完了させてください。

アカウント発行後、楽天から楽天ペイ設定手順に関する
メールが送られますので、おちゃのこネットの管理画面
で楽天ペイの設定を行ってください。

楽天からアカウント発行後に配布される表記規則ガイド
に沿って、貴社サイトへ楽天ペイに関する表記を行って
ください。
※ご利用開始後、サイト表記に誤りや不足がある場合には、修正
依頼のご連絡をさせていただきますのでご了承ください。

楽天ペイの導入が完了です。

おちゃのこネットご利用加盟店様のお申込みから導入完了までの流れは
以下のとおりです。



4

楽天ペイは初期費用や月額料金が不要の従量課金型のサービスです。
貴社サイトで訪問者がご購入手続きをして、初めて料金が発生するので、
無駄な固定費がかかることはありません。

２．サービス利用手数料

初期費用 無料

月額利用料 無料

決済手数料 4.0％

※決済手数料は税抜価格です。別途消費税がかかります。

▼おちゃのこネットご利用の場合

３．お申込み前の注意・確認事項

お取り扱い商材が以下に該当する場合はお申込みをご遠慮いただいておりますので、
ご了承ください。

禁止商材

生き物・偽ブランド・宗教色が強い商材・法律違反商材
第三者のプライバシーを侵害するもの・金券（換金性の高いもの）
特定継続的役務（エステや英会話など）・募金・アダルトグッズ
情報商材・タバコ・包括契約・楽天グループと競合になるサービス

など

※楽天またはカード会社の審査において審査NGとなった場合は、楽天ペイをご利用い
ただけません。恐れ入りますが、ご了承ください。
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おちゃのこネットご利用加盟店様は以下ボタンより、楽天ペイのお申込み
をお願いいたします。

４．お申込みリンク

お申込みはこちらをクリック

▼おちゃのこネット管理画面 ＞お支払い方法設定：楽天ペイ（オンライン決済）

▼楽天ペイお申込みフォーム

楽天ペイお申込みフォーム内の「Callback URI(Live)」へ、おちゃのこネット
管理画面に表示されている「Callback URI」を必ず入力してください。
※ただし、Callback URI(Sandbox)は入力不要です。

【重要】お申込みフォーム入力時の注意事項

Callback URI(Sandbox)は入力不要

貴社用のCallbackURIが表示されています

※入力必須

要注意！
入力忘れが多い
です！！

次ページも必ず確認してください。

https://signup.online.checkout.rakuten.co.jp/5bca52b2-52fc-467e-9bda-cf4a5a527119
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５.お申込み後の注意

下記に該当する方は、指定の書類をPDF形式にしていただき、メールでご
提出をお願いします。

提出方法：
お申込み後に楽天より以下の件名のメールをお送りしておりますので、そ
ちらに書類添付のうえご返信お願いします。（1ファイル２ＭＢまで）

メール件名：【楽天ペイ（オンライン決済）】お申込み受付けのご連絡

１．個人事業主の方
本人確認書類として以下のいずれか１つご提出ください。
・免許証（両面）
・在留カード（両面）
・外国人登録証明書
・住民票（発行から３ヶ月以内）

２．特定商材をお取り扱いの方
商材ごとに許可証または免許証のご提出ください。
・中古品（新古品含む）：古物商許可証
・アルコール酒類全般：酒類販売免許
・医薬品・コンタクトレンズ：医薬品販売許可証

【重要】お申込み後の注意事項

個人事業主の方または以下特定商材をお取り扱いの方については、お申込
み後に指定の書類をメールでご提出いただく必要があります。

【注意】ご提出いただけない場合、
クレジットカード審査が保留となります。
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